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1. PeryniaTtopna pamka

1.1. HopmaTuBHH aKTOBE :

3akoH 3a peryjupaHe Ha BOJOCHAOIUTETHHUTE U KAHAIM3AUUOHHHUTE YCJIYIH
(3PBKY), 0o6H. /IB. 6p.18 ot 25 ®eBpyapu 2005r.

3akoH 3a 3amuTa Ha norpeduteante, ooH. /[B. 6p.99 ot 9 [lekemBpu 2005r., B cuna
ot 10.06.2006 .

- Hapeadéa 3a  peryJupaHe Ha IeHUTe Ha  BOJOCHA0IMTeTHHTE U

KaHAJIM3alHOHHUTe ycayru, ooH. /IB. 6p.32 ot 18 Anpun 2006 r.

Hapen6a 3a abirocpoyHuTe HHBA, YCJIOBHSITA M peda 3a ¢opmupaHe Ha

FOAVIIHMUTE 1eJIeBM HMBA HA NMOKAa3aTeJnTe 32 KAa4eCTBO HA BOJOCHAOAUTEHUTE

U KaHAJIW3aUMOHHHUTe ycayru, ooH. JIB. 6p.32 or 18 Ampun 2006 r., B cuna ot

18.04.2006 .

Meroauka 3a onpeiedsiHe Ha JAONMYyCTHMHTe 3ary0M Ha BOJa BbB

BOJOCHA0ANTEJHUTE CHCTEMM, H3aJeHa OT MHHHUCTEPCTBO Ha PETHOHAIHOTO

pasBuTHe u OnaroyctpoiictBoro, o0H. JIB. 6p.43 ot 26 Mait 2006r., B cuna or
01.06.2006 .

1.2. Ibp:xaBHO peryjaupaHe :

Hayuonanen pecynamop na BuK-ycnyeume — /[KEBP
Bnesmuar B cuma ot 20.01.2005r. 3akoH 3a peryiMpaHe Ha BOJOCHAOIUTETHHUTE H
KaHAJIM3alMOHHUTE YCIYTd BbBEXKIAa HOBH HAUMHH 3a peryaupaHe Ha oOIIecTBEHATa yCiIyra
,TINTEITHO-0MTOBO BoJOCcHaOs1Bane”. Perynmupanero Ha BuK-ycimyrure Bedye ce ochlnecTBsiBa
oT npeoOpa3yBaHara J[bp>kaBHAa KOMHCHS 32 EHEPrUifHO perynupane B JIbp)kaBHa KOMHCHS 32
SHEepTUIHO M BOJHO perynupane. Ha perynupane oT KOMUCHSTA MOJUIEKAT IIEHUTE, IO KOUTO
BuK-oneparopure nocraBAT BOJa Ha TMOTPEOUTENUTE; OTBEXKIAT OTHMAABYHUTE BOJH;
MPEYNCTBAT OTMAJbYHUTE BOJAM; MPUCHEIUHSIBAT MOTPEOUTETUTE KbM BOJOCHAOAMTEIHUTE
CHCTEMHU; MPUCHEANHABAT NOTPEOUTENNTE KbM KAHAIN3AIUOHHUTE CUCTEMH.

Komucusita ompenens eAMHHM IOKas3aTelu 3a e(EeKTMBHOCT U IeleBa HOpMa Ha
BB3BPBIIAEMOCT ITPH OTUYUTAHE Ha crelMpUUHUTE YCIOBUS BB Bceku BuK-omeparop.

BuK-oneparopure npeactaBsT 3a yrebpkaaBane or Komucusra oOpa3yBaHUTEe IIEHH, KOUTO
ce mpeiarar 1Mo MoTpeOUTENICKU TPYIH B 3aBUCUMOCT OT MOTPEOSIBAHOTO KOJUYECTBO BOJA U
TEXHOJIOTHSATA Ha J0OWMBaHE W JOCTaBgHE Ha BojxaTa. OmoOpsBaHETO HAa TEXHHYECKaTa M
MKOHOMHYECKaTa yacT Ha OM3HEC IJIAaHOBETE € YCJIOBHE 3a OJ00psSBaHETO MM B YacTTa 3a
nenure. [lpunaranure ot BuK-omeparopute menm He MoraT aa ObJaT TO-BUCOKH OT
YTBBPACHUTE OT KOMHUCHSITA.

IIpn wm3nBIHEHHME HaA MpPaBOMOIIMATA CU 3a peryiupaHe Ha neHute Ha BuK-ycmyrure
KOMMCHSATA C€ PBKOBOAM OT CIECJHUTE MPUHLMIIA - CBOTBETCTBUETO MEXAY MKOHOMUYECKATA
yacT Ha OW3HeC IJIaHa M TpeAaraHuTe IEHU;, BH3CTAHOBAEMOCTTa HAa HMKOHOMHUYECKH
00OCHOBaHHWTE pa3XxOJH; TNPUIAraHeT0 Ha WKOHOMHUYECKH OOOCHOBaHa HOpMa Ha
BB3BPBILAEMOCT Ha BJIOKCHUS KalTUTAIl; CbOTBETCTBUETO MEXKAY LICHUTE 32 HACEJICHUTE MECTa
U JICUCTBUTEIIHUTE Pa3X0u 3a npenocraBsaHe Ha BuK-ycioyrure; conuaninara HOHOCHUMOCT Ha
neHara Ha BuK-ycnyrure; n30srsaneTo Ha KpbCTOCAaHO CYyOCHAMPAHE MEXTy TOTPEOUTENUTE.

a) QYHKIMH Ha peryJiMpaHe -
Komucusita perynupa nenure u kadectBoto Ha BuK ycmyrure, m3sppmBanu ot BuK-
OTIepaTopuTe, HE3aBUCUMO OT (popMuTe Ha COOCTBEHOCT M ympasienue Ha BuK cucremure.
[IpenBuseHu ca cieqHUTE NMPAaBOMOIIUS HA ,BOJHUS PETyIaTOp” - PEryaupa KaueCTBOTO Ha



BuK ycnyrure, perynupa nenure Ha BuK ycmyrute, paspaborBa, cbriacyBa U mpeajara Ha
MuHucTepcKkHsl ChbBET IIPOCKTH HAa HOPMATHBHM AKTOBE, JAaBa IIMCMEHU YKa3aHWS OTHOCHO
NpUaraHeTo Ha TOJ3aKOHOBUTE HOPMATHBHU aKTOBE, OJ0OpsSBa OOIIUTE YCIOBUS Ha
JOTOBOpUTE 3a MpenocraBsiHe Ha BuK-ycmyrute Ha motpeburenurte, ynpaxHsBa KOHTPOI U
Hajara CaHKIMM, OCBIIECTBSBA IPABOMOINMATA CH IO IIOBOJ HAa KOHIICCUOHHM U JPYI'H
JOTOBOPH, BOJM DPETHCTHD Ha JOTOBOPUTE 3a Bb3JaraHe u3BbpiiBaHeTo Ha BuK-ycmyrwy,
pEerucTpupa eKCepTUTe, KOUTO y4acTBaT IIPU U3BBPIIBAHETO HA KOHTPOJIA.

0) pyHKIIMK HA KOHTPOJI -

Komucwusita npoBexJja KOHTPOJI 32 CHOTBETCTBHETO Ha OM3HEC IUIaHA C M3MCKBAHUATA HA
3aKOHA, M3IBJIHEHHETO HA IIOKa3aTreluTe 3a kadecTBO Ha BuK-ycmyrure, ompenenexnu B
Ou3Hec IJiaHa, TMpWJIaraHeTo Ha IeHute oT BuK-omepatopurte, M3BBpIICHUTE pazXoau 3a
MIOCTUTAHE Ha MOKa3aTeINTe, 3JI0’)KEHU B OM3HEC TUIaHa.

KomucusTa u3BbpiiBa npeaBapuTeseH, TEKYIL U TOCIeABAL] KOHTPOI.

- NMpeABapuUTeJIeH KOHTPOJ - MpU MOJArOTOBKATa HA KOHIECUOHHHUTE WM HA JIPYTUTE
BHJIOBE JIOTOBOPH 3a ynpasieHue Ha BuK-cucremure 1aBa cTaHOBUILE 32 CbOTBETCTBUETO UM
C TO3M 3aKOH M MOJ3aKOHOBUTE HOPMATUBHHU AKTOBE IO MPUIIATaHETO MY.

- TeKYII KOHTPOJI — BBPXY JEMWHOCTTa Mo mnpenocraBsine Ha BuK-ycimyrute ot BuK-
OTIepaToOpUTE Ype3 MPOBEPKU HA OTYETHUTE JTOKIAAN 38 M3IIBIHEHUETO Ha OM3HEC MIaHOBETE,
KaKTO M Ype3 U3BBPIIBAHE HA MPOBEPKU HA MSCTO.

- mocJjieaABall KOHTPOJ - BbPXY M3IBIIHEHUETO Ha JaJeHUTE MNpenopbku Ha BuK-
onepaTopure.

Komucusita wu3BbpIIBa IIAHOBUM WM H3BBHPEIHHM IIPOBEPKU 3a OCBHIIECTBSIBAHETO HAa
KOHTpOJIA :

- TIEPUOJMYHH NJAHOBH TPOBEPKHU - U3BBHPIIBAT CE B CHOTBETCTBUE C TpaduK, MpUET C
pelieHre Ha KOMUCHATA B HAYaJIOTO HA ChOTBETHATA KAJICHIapHa I'OJIMHA.

- U3BbHPEIHU IIPOBEPKHU - M3BBPIIBAT CE IO MOBOJ INOCTHIWJIA B KOMUCHUATA CUTHAIU OT
IObpKaBHU OpraHH, OpraHM Ha MECTHOTO CaMOYIPAaBIEHUE, CPEACTBA 3a MAacoBO
OCBEJIOMsIBaHE, JKaJOM, MOJIOM M TPEATIOKEHHS, KaKTO M 3a MpoBepka Ha HH(pOpMaIusTa,
npeacraseHa ot BuK-omnepartopure.

Komucusita u3rotBsi emerogeH IO0KJIAJ 3a HM3BBpLICHAaTa OT Hed JEHHOCT, KakTO M 3a
cbcrostaneTo Ha BuK-cexropa. JlokmagbT ce myOnMKyBa Ha CTpaHHIIaTa HA KOMHUCHSATA B
WuTepHeT, 32 KOETo ce choOIlaBa Hail-MaJIko B €IMH IICHTPaJIeH BCEKUHEBHHUK B /-JHEBEH
CpOK OT myOJimKyBaHeTo. JIOKJIanbT ChIbpKa CPAaBHUTENCH aHAM3 Ha JeiiHocTTa Ha BuK-
OTIepaTopuTe MO OCHOBHUTE TapamMeTpH Ha OW3HeC IutaHoBere, IeHuTe Ha BuK-ycmyrure,
OIIPENEICHUTE OT KOMUCHATA IIOKA3aTENIN U TAXHOTO U3ITbIHEHUE.

nokazamenu 3a kauecmeomo Ha BuK-ycayzama
B OBarapckoTo 3aKOHOAATENCTBO 3a IBPBU ITBT C€ OCHIIECTBSIBA OOBBP3BAHE MEXY LI€HA U
kauecTBO. JIKEBP perynupa 1parocpouyHuTe HHUBA Ha IMOKa3aTENUTE HA KauyecTBOTO Ha BuK-
YCIYyTUTE HA THPTOBCKHUTE JpyKecTBa ,, BUK” upes u3rorBenus Ou3Hec miiaH.

OmnpenensiHeTO HAa CTOMHOCTTAa HA KAuyeCTBEHMTE IIOKA3aTelNd C€ M3BBPIIBA  Ype3
MaTEMaTUYCCKHU U3YUCIICHUA KaTO ChbOTHOIICHUA MCKAY BCIIMUNHU (Z[aHHI/I). praBI/ITeJISIT Ha
CbOTBCTHHA BOACH OIICPATOP € IJIBXKCH Ja OINPCACIIN KAYCCTBCHUTC ITOKA3ATCIIM Ha BuK-
ycayrara. CToilHOCTMTE Ha IOKaszaTelauTe Ha KadectBoTo Ha BuK-ycmyrara noxassar
II0CoOKara H BEIW4YWHATa Ha H€O6XOZ[I/IMOTO HHBCCTHUPAHC 3a TAXHOTO HOZ[O6p$IBaH€.



[ToBumaBaHeTo Ha BeMTMYMHATA HAa HEOOXOJAMMOTO MHBECTHpAHE MPAKO CE OTpassiBa BHPXY
L[€HATa Ha yClyrara.

Bomaute  omepatopum = TpemocTaBsAT  OOIIecTBeHaTa  yciuyra  ,,TUTEHHO-OMTOBO

BOJIOCHaO1s1BaHe” , KosATO € oneHsBaHa ot JIKEBP 1o cieqHuTe mokasarenu 3a Ka4ecTBO -
1. HMBO HaA TIOKPUTHE C BOJOCHAOAUTEITHU YCIIYTH;
2. KaueCTBO HA MUTEHHATA BOJA;
3. HENMpeKbCHATOCT Ha BOJOCHAOAsIBaHETO (HEMPEKbCHATOCT HA BOJOIOJABAHETO U
BpeMeTpacHe Ha NPEKbCBAHUSITA);
4. oOmm 3aryOM Ha BOJAa BBB BOJIOCHAOAMTETHUTE CHCTEMH M CPOKOBE 3a TAXHOTO
HaMaJsIBaHe,

. ABapUH Ha BOJIOCHAOUTEIIHATA CHCTEMA,;

. HAJISITaHE BHB BOJIOCHAOIUTEIIHATA CHCTEMA,;

. HUBO Ha MOKPHUTHE C KaHATM3AIIMOHHHU YCIIYTH;

. Ka4eCTBO Ha CYpPOBHUTE OTIAbYHH BOJU U HA MPSUNCTCHUTE OTHAIBUYHU BOIH;

. ABapWH Ha KaHAIM3AI[MOHHATA CHCTEMA,;

0. HaBOTHCHHUS B UMOTH Ha TPETH JIMIIA, IPHUYNHEHN OT KaHAJIN3AIUATA;

1. excrutoaTalMOHHU TIOKa3aTeNH 32 €(heKTUBHOCT;,

2. (MHAHCOBH MMOKA3aTeNH 32 €(pEeKTUBHOCT;

13. cpox 3a OTrOBOp Ha MUCMEHH KAJIOH Ha TIOTPEOUTEINTE,

14. cpok 3a npucheAMHIBaHE Ha HOBH noTpeduTenu kbM BuK cucremure;

15. yucneHocT Ha IEpcOHANIAa CIIPSIMO OOl Ha 0OCITY)KBaHUTE IMTOTPEOUTEIIH.

PP EPO0NOOU

ousnec naanoge 3a BuK-onepamopume
BuK omeparopute ca [urbxHE Ja pa3paboTAT OM3HeC MJIAH 32 S-TOIUINEH MEPHO, KOWTO
ChJIbpIKa CIETHUTE MPOTrpaMM C TEXHUYECKAa 1 UKOHOMUYECKA YacT :
- IPOU3BO/ICTBEHA IIPOTpaMa,
- PEMOHTHa IIporpama,
- UIHBECTHUIIMOHHA Iporpama,
- U CcOllMaJIHa porpama.
Texauueckara 4acT Ha OM3HEC IUTaHA ChIBPKA
IIporpama 3a nocTurane Ha roJIMIITHUTE LIE€JEBU HUBA HA IOKA3aTEINTE 32 KAUYECTBO Ha
npenocraBsiHuTe BuK-ycnyru, BkimounTenHo u 3a HaMassiBaHe Ha 3aryOuTe Ha BOJA.
HxoHoMuYeckarta yacT Ha OM3HEC IJIaHa ChIbpXKa:
1. ananmu3 Ha CHIECTBYBAIOTO U IPOTHO3HOTO HUBO HA oTpebneHue Ha BuK-yciyru 3a
NepHo/JIa,
2. UHBECTUIIMOHHA Mporpama, oOBbp3aHa ¢ mapaMeTpuTe OT TEXHUYECKaTa yacT Ha Ou3Hec
IJ1aHa;
3. U3TOYHHIIM U YCTIOBHSI Ha (PMHAHCHUpPaHE HA MHBECTUIIMOHHATA MTPOTpama;
4. aHanu3 Ha CHUIECTBYBAIUTE U pa3yeT Ha IPOTHO3HUTE Pa3XOU 10 EKCIUIoaTalus U
noJyipbxkka Ha BuK- cucremure;
5. aHaJIM3 Ha ChIIECTBYBAIINTE U pa3dyeT Ha IIPOTHO3HUTE Pa3Xo/u 3a ynpasieHue Ha BuK-
CUCTEMH;
6. aMOpTH3aIlMOHEH IJ1aH, OOBBP3aH C MHBECTUIIMOHHATA MPOrpaMa H ChC CPOKOBETE 32
BBBE)K/JJaHE HAa aKTUBUTE B €KCILIOATALMS;
7. uena u nmpuxoau ot BuK-ycnyrure
8. ananm3 Ha compaiiHaTa MTOHOCHMOCT Ha Mpejiaranara resa na BuK- ycemyrure;
9. npyru eNeMeHTH, onpeieNieHn B HapeabaTa mo wi. 9, an. 3.



JAKEBP perynupa neHuTe Ha ApYXKECTBOTO UYPE3 OMPENEIIHE HAa FOpHA FpaHHUIlA HA LIEHU U
HOpPMa Ha Bb3BPbILAEMOCT.

3a omnpenensHe Ha opHama cpanuya Ha yenu, YIpaBUTEIAT Ha ThPrOBCKOTO JAPYKECTBO
€ JUThXKEH J]a pa3padoTH :
- HMBO Ha moTpeOnenne Ha BuK-ycnyrure (aHanu3 Ha ChIIECTBYBALIOTO M IPOTHO3HOTO
HUBO)
- UIHBECTHUILIMOHHATA MTPOrpaMa Ha ThbPrOBCKOTO JIPY>KECTBO
- U3TOYHUIM U YCJIOBUS Ha (prHAHCHpaHE HAa MHBECTHIIMOHHATA IPOrpamMa
- pa3xoJuTe TO eKCIuloatanus W nojypkkka Ha BuK-cucremure (aHanmm3 Ha
CBIIECTBYBAII[UTE U pa3vyeT Ha MPOTHO3HUTE)
- pasxoaute 3a ynpasieHue Ha BuK-cucremure (aHain3 Ha ChIIECTBYBAIUTE M pa3vyeT Ha
MPOTHO3HUTE)
- aMOPTHU3ALMOHEH IUIaH
- npuxoau oT BuK-ycnyrure (cbo0pa3Ho onpeieieHUuTe 1eH )
- collMalTHaTa MOHOCHMOCT Ha IMpejyiaraHara reHa Ha BuK-ycnyrure (ananms)

LleneBata Hopma na 6wB38pvUI@emocm Ha THProBckoTo napyxectso ,BuK” OO/ —
Cnugen ce onpezens ot JIKEBP kato Ynpasutensr e Jurb>kKeH Ja Ioco4H :
- cnenu(pUYHUTE YCIOBUS, IPU KOUTO THPrOBCKOTO JPYKECTBO MPENOCTaBsl OOIIecTBEHATa
ycayra ,, IIBB”
- colMaJlHaTa MOHOCHUMOCT Ha lLeHaTa Ha BuK-ycnmyrure, mpenocraBssHM OT THProBCKOTO
JIPYKECTBO
- U3UCKBAHUATA 32 OBJICIIN KaUTAJIOBU Pa3X0Id HAa THPTOBCKOTO JIPYKECTBO
- MoKa3aTenuTe 3a (PUHAHCOBA CTAOMITHOCT HAa THPTOBCKOTO JIPY>KECTBO

VYipaBUTENAT Ha TBPIOBCKOTO JPYXKECTBO IpeAcTaBss 3a yrBbpxkaaBaHe oT JIKEBP
oOpa3yBaHHTE IICHHM, KOWTO C€ TpeajaraT IO IMOTPEOUTENCKH TPYHH B 3aBHCHMOCT OT
NoTpeOsSBaHOTO KOJIMYECTBO BOJA U TEXHOJIOTHTA HA TOOMBAHE U IOCTABSHE HA BOJIATA.

Hayuonanna ungpopmayuonna cucmema 3a BuK-ycayeume
3PBKY 3ampmkaBa Chb31aBaHETO Ha BHPTYyalHA HAIMOHATHA WHQPOPMAIMOHHA CHUCTEMa 32
BuK-ycnyrure, ocurypsiBama myOiauueH AOCTBII Ha MOTpeOHTENHTE 10 MHPOpPMALuUs 3a
pa3BuUTHETO M perynupanero Ha BuK-ycmyrute B crpanata, nHbopManus 3a yTBbPJACHUTE H
MpeJUlaraHnuTe [IeHU Ha yciyrute oT BuK-onepaTopure, OCHOBHUTE MOKa3aTeIn 0JJ00pEHH C
OM3HEC TUIAaHOBETE, KAaKTO M WH(pOpMAaNKs 32 JbPKABHU U OOIIMHCKU OpPraHH, UMAIIH MPSKO
OTHOIIEHHE KbM pa3BuTuero Ha BuK-cexropa.

Ta3u koHIenuMsl € B MBJICH YHUCOH C HOBOIpPUETHS 3aKOH 3a 3allUTa Ha MOTPeOUTENUTE,
YHUSATO LN € J1a OCUTYPH 3alllMTa Ha CIeTHUTE OCHOBHH MpaBa Ha MOTPEOUTENUTE - MPAaBO Ha
uHpOpMaIKA 32 CTOKHTE M YCIyTUTEe, MPAaBO Ha 3allUTa CPEIly PUCKOBE OT MPHUI0OMBAHETO
Ha CTOKM M YCIyTH, KOUTO MOraT Jia 3acTpallar >KMBOTA, 3/IpaBETO WJIM UMYIIECTBOTO UM,
MPaBO Ha 3alllMTa HA HKOHOMHYECKUTE UM MHTEPECH MPH MPUI0OMBAHETO HA CTOKH M YCIIYTH
npu 3a0TyXJaBaiia, Hermo4TeHa U Hepa3pelleHa CpaBHUTETHA peKiiaMa, HeJIOSITHI ThPTrOBCKH
MPAaKTUKUA U CIIOCOOM 3a Mpojak0a, HepaBHONPABHU JIOTOBOPHH YCIOBHS U TPEIOCTABSIHETO
Ha TapaHIIMU 3a CTOKUTE, MPAaBO Ha 00€3IIeTeHNE 3a BPEIH, MPUUYNHEHH OT Je(EeKT Ha CTOKH,
NpaBO Ha JOCTBI J0 CBACOHM U U3BBHCHICOHM TMPOLEAYpUM 3a pas3pellaBaHe Ha
MOTPEOUTENICKM CIIOPOBE, IIPAaBO Ha 00pa30BaHUE MO BBIIPOCH, OTHACSIIU CE JIO 3aIIUTaTa UM,
[IpaBO Ha CApPY)KaBaHE C LIeJ 3allUuTa Ha UHTEPECUTE UM, IIPaBO HA MPEACTABUTEICTBO IpeN
JbpKaBHUTE OPraHu, B3€Malll PEIeHUs 110 BBIIPOCH, KOUTO T 3acsrar.

[IpaBara, mpemocTtaBeHHM Ha MOTpeOMUTENUTE, HE MoraT Ja ObIaT orpaHu4aBaHu. Bcska
YrOBOpKa, C KOSITO MpPEIBApUTEIHO C€ M3KIOYBAT WJIM OTpaHMYaBaT IpaBaTa MM, €
HeneicTBuTeNHAa. OTKAa3bT OT MpaBa, NPEAOCTABEHNU HA MOTPEOUTENNTE, € HeleHCTBUTEIIEH.



IIpu mpoBexaane Ha Ibp;KaBHATa NOJUTHKA BbB BuK-cexropa, opranuTe Ha U3NBJIHUTEIIHATA
BJIACT Ca 3aJIBJDKCHHM Ja B3eMaT MPEIBU/ U HHTEPECUTE Ha MOTPeOUTENUTE.

2. MeToauka Ha IEHOOOPa3yBaHETO

2.1. HopMaTHBHA peryJjanus

[Tpuemanero Ha 3aKoHa 3a peryJupaHe Ha BOJOCHAOIUTEITHUTE U KaHAIU3AMOHHUTE YCIIyTH
MIPOMEHsI KOHLENIMATa Ha [IEHOBO PEryJiupaHe Ha OoOlIiecTBeHaTa yciyra ,THTeHHO-OMTOBO
BOJIoOCHa0OAgBaHe” .

BoanusT onepaTop e [urbkeH ja npenctaBu 3a yrebpkaaBane ot JJKEBP oGpasyBanute
[IEHH, KOUTO C€ Mpeylarar Mo MOTPEOUTENIICKA TPy B 3aBUCHMOCT OT MOTPEOSBAHOTO
KOJIMYECTBO BOJIA M TEXHOJIOTHATA Ha OOMBaHE M JIOCTaBsHE Ha Bojara. OmoOpsiBaHETO Ha
TEeXHUYECKaTa 1 MKOHOMHYECKATa YyacT Ha OM3HEC MJIAHOBETE € YCIOBHE 3a 0JJ00PSBAHETO UM
B YacTTa 3a LeHuTe. [Ipunaranure oT ThpProBCKOTO JAPYKECTBO LIEHU HE MOTaT Ja ObJaT Io-
BUCOKM OT yrBbpAcHUTE 0T Komucusara. Ha perymupane ot JIKEBP mnosexar nenure, 1o
KOUTO THPrOBCKOTO JPYKECTBO JOCTaBs BOJAa Ha MOTPEOUTENUTE, OTBEXAA OTHAIBUHUTE
BOAM, TPEYUCTBA  OTMATBYHUTE  BOJAM,  NPUCHEIUHSIBA  TMOTPEOUTENUTE  KbM
BOJOCHAOUTEIIHUTE CHUCTEMH, TPHUCHEANHSIBA TOTPEOUTENUTE KbM KaHAIM3AIMOHHUTE
CUCTEMU.

Upes Hapenbdara 3a peryjaupaHe Ha IeHMTe HAa  BOJAOCHAOAUTEJHUTE WU
KAHAJIU3AIUOHHUTE YCJIYIH C€ ONIpENeNAT METOAMTE 3a peryiupaHe Ha LEHUTE Ha
BOJOCHAOUTEIIHUTE M KaHAIW3aUMOHHMUTE ycnyrd Ha BuK-omeparopure, mpaBmiata 3a
TAXHOTO oOpa3yBaHe WJIM M3MEHEHHUE, PeIbT 3a MPEJOCTaBsHe Ha MH(POpMalUs, BHACSIHE HA
MIPEVIOKEHUATA 3a LIEHU U YTBBP)K/IaBAaHETO Ha IIEHUTE U TAXHATa CTpyKTypa. Perymupar ce
neHure, no kouto BuK-omeparopure nmoctaBAT BoJa Ha TMOTPEOMTENHTE, OTBEXIAT
OTMAAbYHUTE BOJM, MPEYUCTBAT OTMAIBUYHUTE BOJH, NPUCHEIUHIBAT MOTPEOUTENNTE KbM
BOJOCHAOAUTEIIHUTE CHCTEMH, TPHUCHEAUHSABAT TOTPEOUTENUTE KbM KaHAIM3AIMOHHUTE
CUCTEMH.
Komucusra npumnara cieIHUTE OCHOBHH METO/IM Ha 1IEHOBO pEryJIpaHe:
1. "Hopma Ha BB3BpbINaeMocT Ha kamurtana' ("pasxomu rutoc"),
2. perynupane 4pe3 CTUMYJIH, IPH KOETO PETYIATOPHUSAT MEPHOA € OT 3 10 S TOIMHU:
a) "T'opHa rpanwuia Ha 1eHu",
0) "Topna rpanuiia Ha nmpuxoau”
3a nenute Ha peryaupanero BuK-omeparopure BOIST OTIENHAa CUETOBOJHA OTYETHOCT 3a
BCsAKa JEWHOCT M 3BeHO. I[IpaBmiiata 3a BoJieHE Ha pa3/IeIHO CUETOBOJCTBO 3a LEJIHUTE Ha
perynupaneto npejactaBisBar ExmHHa cucrema 3a cueroBogaHo oruutane (ECCO), kosito
OCHUT'ypsiBa CTaHJIApTHU3MpaH MOJXOJ B cueToBoJgHaTa cucrteMa Ha BuK-omepatopure.
Komucusita yreepxaasa nenn Ha BuK-ycnyrure, kakto ciensa:
1. nena 3a ocraBsiHE BOJa HA MOTPEOUTEINTE B JIEBOBE 32 KYOMUECKU METHD;
2. 1IeHa 32 OTBEX/JAHE HA OTHAIBUHU U JBXKJIOBHHU BOIM B JIEBOBE 32 KyOMYECKH METBD;
3. IIeHa 3a MPEeYHCTBAaHE Ha OTHAbYHU BOJH B JICBOBE 32 KyOMUECKH METHD.
llenute 3a TpPUCHEIUHSIBAHE KbM BOJIOCHAOMUTENHATa M KaHAJIHM3allMOHHATA CHCTEMa ce
OTIPENIENIAT B JICBOBE 32 MPHUCHEANHEH OOEKT.

B ennomeceueH cpok mpeau 1o/1aBaHe Ha 3asBJICHUE 3a YTBbprKAaBaHe Ha 1ieHH BuK-
ONepaTopbT OIOBECTSBA IO IMOAXOJAL] HA4MH B CpEACTBaTa 3a MacoBO OCBEIOMSIBAaHE
MIPEAJIOKEHUETO CU 3a HOBM LIEHM WM 3a M3MEHEHHME Ha JAeWcTBamy leHu. BonaHwure
oreparopu MyONUKYBaT YTBBPACHUTE IIEHH B €AWH [EHTpaJleH M B €JWH MECTEH
BCEKH/IHEBHUK B /-JHEBEH CPOK CJI€]l I0JIyyaBaHE HA PELIEHUETO, KAaKTO U T'H OIIOBECTSIBAT Ha
MHTEPHET CTPAHULATa CH.



C Hapeada 3a IbJrocpoYHUTE HHMBA, YCJIOBUAITA W peaa 3a ¢opmupaHe Ha
rOAMIIHHUTE LeJeBH HHBA Ha IMOKAa3aTeJqdTe 32 KayecTBO HA BOJOCHAOIMTETHHMTE W
KAHAJIM3AIMOHHUTE YCJIYIH C€ ONpEeAeNsAT JBITOCPOYHHTE HUBA Ha TMOKa3aTeJuTe 3a
kadecTBO Ha BuK- ycnyru, ycnoBusara u peast 3a popMupaHe Ha TOJUIITHY [EJI€BU HUBA Ha
mokaszarenuTre 3a kadecTBo Ha BuK-ycmyrute 3a Bceku — BuK-omepatop choOpazHO
cienu(puIHUTE OOCTOATENICTBA MO ICHHOCTTAa MY, €IEMEHTUTE U MapaMeTpuTe, KOUTO TpsiOBa
Ja ChIABPKAT OM3HEC TUIAHOBETE, PeIbT 32 KOHTPOJI Ha M3ITBJIHEHUETO Ha OM3HEC TUIAHOBETE,
HAaUYMHBT HA OTYUTAHE M3IBIHCHUETO HA TOJAWIIHUTE II€JIeBM HHUBA Ha MOKA3aTEeIUTE
3a Ka4eCTBO.

JIbpikaBHATa KOMUCHS 332 €HEPTUHHO W BOJHO PEryliMpaHe OIICHsSBAa KayeCTBOTO Ha
npenocraBeHutTe BuK-ycimyru upe3 1ocTurHaTuTe HUBa Ha MOKa3aTeUTE 32 Ka4eCTBO.

@opMynupaHu ca METOAWTE 3a ONpeleNsHe Ha CTOMHOCTUTE Ha CIICAHUTE
noKasarelu 3a kauecTBo Ha BuK-yciyrure (apirocpounu nokasareinm) :

- HuBoTO Ha mokpuTHe Ha BOJOCHAOJUTEITHUTE YCIYTH

- KauecTBOTO Ha nuTeliHaTa BoJa

- HenmpexbcHaTtocTTa Ha BOAOCHAOASIBAHETO

- O0muTte 3ary0M Ha BOJa BBHB BOJOCHAOIUTEIIHUTE CHCTEMH M CPOKOBETE 3a TAXHOTO
HaMmalsBaHe

- Amapuute BBB BojocHaOaurenHara cucrtema (BuK-omeparopure peructpupar Besika
aBapvsi M BpPEMETO 3a HEHHOTO OTCTpaHsSBaHE B /JIHEBHHK HAa aBapUUTe BbHB
BOJIOCHAOIUTEIIHATA CUCTEMA)

- Hansiraneto BbB BOIOCHAOAUTEIHATA CUCTEMA

- HuBoTO Ha mokpuTHe Ha KaHAJTH3AIMOHHHUTE YCIyTH

- KadecTBOTO Ha OTHAIBYHKUTE BOAN

- ABapunTe B KaHAJTM3aI[MOHHATA CHCTEMA

- HaBoiHEHMS B yperylupaHu Mo3eMJICHH HMOTH

- ExcruioaTaninoHHUTE MOKa3aTeny 3a e(heKTUBHOCT

- OUHAHCOBUTE MOKA3aTENH 32 ePEKTUBHOCT

- CpoKbT 32 OTTOBOP HA MUCMEHU KaJOU Ha TIOTPEOUTENN

- CpoKkbT 3a IPUCHEIMHIBAHE Ha HOBY MoTpeduTenu kbM B u K cucremute

- UucneHocTTa Ha MEpCOHANA CIPSMO Opost Ha OOCITY>)KBaHUTE MOTPEOUTEITH

B 3aBHCHMOCT OT IOCTUTHATHTE CTOWHOCTH Ha TMOKa3aTeNUTe 32 KAYeCTBO U CIeUU(UIHUTE
oOctositenictBa BuK-onepatopure ce kmacupuiupatr B pasznuuHu rpynu. Komwmcusita
yIpakHsBa KOHTPOJI 32 M3IIBIIHEHHETO HAa HMBATa Ha MOKa3aTelnuTe 3a KadecTBO Ha BuK-
YCIYrUTe W Ha M3BBPUICHUTE Pa3XoJu 3a JocTuraHero mMm oT BuK-omepatopure upe3
M3BBPIIBAaHE HA MPOBEPKM HA OTYETHUTE JOKJIAIU 32 M3IBIHEHHE HAa OM3HEC TUIAHOBETE,
U3BBPIIBAHE HA TEKYIIM MPOBEPKH HA MSCTO, M3BHPIIBAHE HA M3BBHPEIHU MPOBEPKHU IO
MOBOJI TIOCTHIMJIM B KOMUCHSTA CUTHAIIN | KaJIOH.

B napen6ara moapoOHO ca MOCOYEHH €IeMEHTH U MapaMeTpu Ha OM3HEC IUIAHOBETE, KOUTO
BuK-oneparopure ca ninbxHM 1a npegocrassat Ha JJKEBP.

MeToauka 3a omnpejaesisine HA JONYCTUMHMTE 3ary0u Ha BoJa BbB BOAOCHAOAUTEHHUTE
CHUCTEMH

C Ta3u MeTo/MKa ce U3BbpILIBA:

1. KOHTPOJI BBPXY CHhCTOSHHETO Ha BojocHaOmutennute cuctemu (BC) B ypOaHusmpanute
TEPUTOPUH;

2. aHanu3 ¥ OIIeHKa Ha cheTosiHMeTo Ha BC B ypOaHU3MpaHHUTE TEPUTOPHUH,

3. ompenensiHe Ha pa3Mepa Ha o0muTe 3aryou Ha Bojaa BbB BC 1 Ha cpokoBeTe 3a IOCTHTaHe
Ha JIOTYCTUMUS pa3Mep 3aryom.



KonTponsT BbpxXy cbheTosiHMeTo Ha BC ce ochbliecTBsiBa 4pe3 MEPUOAMYHU U TOCTOSIHHU
HaOmromeHust 3a oOmM 3aryOM Ha BOJAa M 4Ype3 INPEBAaHTHBEH KOHTPOJ HA OTICITHH
ChOPDBIKCHUA U CKCIIJIOATAIMOHHU BB3JIN.

Hugara na o6mmre 3aryou Ha Boja BsB BC ca, KakTo ciie/Ba:

1. Hrcko HMBO Ha OOLIM 3aryOM Ha BOJAa - JI0 25 Ha CTO OT MOAAJCHOTO BOJHO KOJIMYECTBO
BBB BC;

2. cpemHO HMBO Ha OOmM 3aryom Ha Boja - oT 25 mo 50 Ha cTO OT MOJAJEHOTO BOJHO
KOJINUeCTBO BBB BC;

3. BHCOKO HMBO Ha o0 3ary0u Ha Boja - Haa S0 Ha CTO OT MOJAJACHOTO BOJHO KOJIMYECTBO
BbB BC.

Beuukn  pesynrath  OT NIPOBEKIAHUTE MEPONPHUATHS 3a OTKpPUBAaHE Ha TE4YOBE Ce
JNOKyMeHTUpar. Mecrara, B KOUTO ca OTKPUTH T€4OBE, Ce perucrpupar./lokymeHranusara 3a
pErUCTpUpAHUTE TEYOBE ce€ cbXxpaHsaBa oOT BuK-omeparopute 10 u3BBPIIBaHE Ha
pexa6I/IJII/ITaIII/I$I u O6HOB$IBaH€ Ha BOJOIIPOBOJHATA MPCKa B CbOTBCTHHA YUAaCTHK 3a CPOK HE
MMO-MaJIBK OT 5 T'OJWHH. P€3YJIT21TI/ITC OT HNPOBCACHUTC MCPOIIPHUATHA 3a OTKPUBAHC HA TCHOBC
ce oTpa3sBar B OTUETHHS Jokiag Ha BuK-oneparopa.

BOZ[HI/ITG KOoJIM4yeCcTrBa, KOUTO HE Morar aa 6’[)[[21T TOYHO I/I3M€p€HI/I HOpaZ[I/I pa3J’II/I‘II/I$I B
TOYHOCTTA Ha CPEJCTBATa 3a MU3MEPBaHe, CIadKu TEYOBE WIIM KPaKOW Ha BOJA, CE OMPEICIIAT
KaTo ThProBCKH 3aryou. THProBCKUTE 3aryOu ce OTYMTAT MPHU U3TOTBSIHE HA BOAHUS OajlaHC
Ha BOJIOCHAOIUTEITHUTE CUCTEMHU.

TbproBckuTe 3aryou ce orpaHuyaBaT dpe3 U300p Ha MOIXOJSAIIN W MPABUIHO Opa3MEpEeHU
00K W WHAWBHUIYAHU BOJOMEPH, PEIOBHU MPOBEPKH 32 TOYHOCTTA HA HM3MEpBATEIHHUTE
YCTpOWCTBA HAa BOJIOCHAOTUTETHUTE CUCTEMHU U HA IOTPEOUTENUTE; OTKPUBAHE U MPEKbCBAHE
Ha HC3AKOHHUTEC BOZ[OHpOBOZ[HI/I OTKJIOHCHUSL.

[Tpu nunica Ha qOocTaThyHO MH(OPMAIUS U HAOMIOJACHHUS 3a pa3Mepa Ha ThPrOBCKUTE 3aryou
Te ce mpuemar He moseve ot 10 Ha ¢TO OT OOIIOTO KOJIMYECTBO BOJIA, K3MEPEHO Ha BXOJia Ha
BOJIOCHAOIUTEITHUTE CUCTEMH.

OOmuTe 3arybu Ha BOJa BHB BOJOCHAOIUTEIIHUTE CHUCTEMH Ca OCHOBEH HHJIIUKATOpP 32
TAXHOTO CBCTOSAHUCE, HpOI/I3BOZ[I/IT€J'IHOCT 148 e(beKTI/IBHO praBJIeHHe.

busnecrutanosete, kouro BuK-omepatopute paspadborsar cerimacHo 3PBKY, 3amwsmxurenHo
coappkar [Iporpama 3a HamasIsiBaHe Ha 3ary0uTe HAa BOJA.

BuK-oneparopure W3roTBSIT €XKEroJHO OTUETHHU JIOKJIAIM 3a U3MIbJIHEHUE Ha [Iporpamara 3a
HaMaJsiBaHe Ha 3aryOMTe Ha BOJA U 3a MOCTUTHATUTE pe3yaTaTu. Te3u oTYeTH ca HepasJeiHa
qacT OT TOOAUIITHUTE OTUCTHHU OOKJIAIM.

2.2. neHoo0pa3yBaHe 4ype3 OU3Hec-IIAHMPaHe
IleHoBoTO perynmupane Ha oOIIlecTBeHaTa yciyra ,lUTEHHO-OMTOBO BOJOCHAOMAsBaHE” ce
U3BBPIIBA KATO CE M3MOJI3BAT CICTHUTE OCHOBHU METOJIM Ha IIEHOBO PETYIHpaHE

a) "Hopma na ev3epvuaemocm na kanumana' ('pasxoau T1uioc"), TMPH  KOWTO
KOMUCHATA YTBBpPXKIaBa LECHU U Ha6JIIOZIaBa TCKYLIO q)aKTI/I‘-IGCKI/ITC CTOMHOCTH Ha
HeoOxoauMuTe mnpuxond Ha BuK-omeparopa u TeXHUTE KOMIOHEHTH - PEryJaTOPHHST
MepUOJ] € HE MO-KpaThbK OT €JJHA T'OJIMHA; CIIEABAIl PEryJaTopeH Mperje] ce M3BBPIIBa MO
HMHHUIIMAaTHUBa Ha KOMHCHATA WIMW Ha BHK-OHepaTopa Ipru CbIICCTBCHU OTKIOHCHHA MCKIAY
0JIOOpEHU M JISHCTBUTEIHU Pa3X0i U/WiH BB3BPBIIAEMOCT IO MpeleHKa Ha KoMucusra. 1o
BpEME Ha pPEryJaTOpHUS TEpUOJ IEHUTE MOTrarT jJa ObJaT HM3MEHSHU MpU HAIM4YUEe Ha
00CTOSITEJICTBA, YMETO HACTBHIIBAHE HE € OWJIO BB3MOKHO Ja ObJe TNPEIBUACHO TIPU
YTBBPIKAABAHCTO HA HCHUTC.



W3nomsBar ce u JBa METOJAA 3a PETYIHPAHE Upe3 CTUMYIH, NMPH KOUTO PETyIaTOPHUSAT
MepuoJ € OT 3 10 S TOJIUHM :

0) "I'opna cpanuuya na yenu", P KOWTO KOMHCHUATA YTBBpXkAaBa 1eHH Ha BuK-
oreparopa 3a IbpBaTa TOJAWHA OT PEryJaTOPHHS NEPUOJl U TM M3MEHS B Kpas Ha BCsKa
TOJMHA OT PETYJIaTOPHUS MEepUoJl ¢ HMH(MIANMOHEH WHICKC, HaMaJeH C KOe(UIMEeHT 3a
nojoOpsiBane epekTuBHOCTTA Ha BuK-omeparopa, mo ciennara ¢popmyna:

It = .(t-1) x (1+HU-X).t,

KBJETO'

I - ca uenure Ha BuK-oneparopa;

N - e undnanusaTa 3a Mpeaxo/eH MepHuo, KOSTO BiIHAe BBbpPXY pasxoaute Ha BuK
oreparopa,

t - BpeMeBUAT UHJIEKC;

X - KOe(pUIMEeHTHT 3a NOJ00psiBaHEe Ha e(hEKTUBHOCTTA,

B) "l'opna zpanuya na npuxoou”, Ipu KOWTO KOMHUCHSITA YTBBPXKAaBa HEOOXOAUMHU
npuxoqu Ha BuK-omepaTtopa 3a mbpBara roguHa OT peryJaaTOPHHS MEPHOA U TH M3MEHS B
Kpas Ha BCSKA TOJMHA OT PETYIaTOPHUS TMEepuoJ ¢ HWHGIIAMOHEH WHJCKC, HaMaJeH C
KoepHUIMEeHT 3a ToAoOpsiBaHe edekTHBHOCTTa Ha BuK-omepatopa, u C pa3iuku MexIy
MIPOTHO3HUTE U JEHCTBUTEIHUTE HEOOXOJMMH TPHUXOJH, MOPOJEHH OT pPa3UKaTa MEXKITy
MPOTHO3HUTE W ACUCTBUTEIHHUTE TOKA3aTelIH 3a MPOMEHHTE B KOJMYECTBaTa JIOCTABEHH,
OTBEJICHH W/WIW TMPEYHCTCHU BOJAM M 3a Oposi Ha MOTPEOHMTENUTE 3a MPEAMIIHU IIEHOBU
TIEPHOTH, 110 clieAHaTa GopmMyra:

HIIt = HIT (t-1) x (1+U - X) t +/- Z,

KBJETO'

HII - ca HeoO6xoaumute puxou Ha BuK omepatopa;

N - e un(nanusaTa 3a MpeaxoJeH MepHoJ], KOsITO BiHsie BbpXy pasxonute Ha BuK
oreparopa,

t - BpeMeBUAT UHJIEKC;

X - KOe(pUIMEeHTHT 3a NOJ00psiBaHEe Ha e(hEKTUBHOCTTA,

Z - ca pa3iMKUTE MEXIy NPOTHO3HH U JCWCTBUTEIHU HEOOXOIUMH MPUXOJH,
MOPOJICHH OT Pa3IMKaTa MKy MPOTHO3HHUTE U JICHCTBUTEITHUTE ITOKA3aTeNN 32 IPOMEHUTE B
KOJIMYECTBATA JIOCTABEHHU, OTBE/ICHH W/WJIHM MPSUYUCTEHU BOIU | 3a OpOs Ha MOTPEOUTEITUTE 3a
MPEUIIHYU [IEHOBH ITEPHOIH.

r) IeH! N0 TPyNH NOTpeduTe N
HeoOxoauMuTe npuxoau Morat 1a Obaatr pa3npeiesieHu 1Mo TPYIH MOTPeOUuTENH.
BuK-oneparopure npemiarar 3a yreepkaasane ot JJIKEBP Ha 1ienu no rpynu notpeOutenu
B 3aBHCUMOCT OT:
- IOCTaBE€HHUTE, OTBEACHUTE U MPEUYNCTCHUTE KOJMUECTBA BOJA;
- TEXHOJIOTHsTa Ha JOOMBAHE M JIOCTAaBsSHE HA BOJATa M CbOTBETHUSI MAaKCUMAJIEH pa3Mep Ha
JOMYCTUMHTE OOIIM 3aryOM Ha BOJa CIIOpE] FOJUIIHUTE IeJICBH HUBA HA MOKAa3aTeIHUTe 3a
kagectBO Ha BuK yciyrure, ompeneneHun oT KoMUCHATa ChriacHO Ou3Hec rutaHa Ha BuK
oreparopa,
- 000CHOBAHO Pa3MpPEAEIEHH Pa3Xo Iy KbM BCAKa IPpyla MOTPeOUTeNH;
- CTENEHTa Ha 3aMbpCSABAaHE HA OTBEJICHHUTE M MPEUYUCTCHUTE OTMAIbuHU BojaW. lleHuTe Ha
BOJOCHAOAUTEIIHUTE U KaHATN3ALMOHHUTE YCIYTH C€ ONPENEIIAT 1O TPYIH MOTPEOUTEINH.

) TaKca 3a NPUCHheTUHSIBAHE
[IpoyuBaHeTo 3a NMPUCHEIUHSBAHE M IPEIOCTABSIHETO HA M3XOJHU JAHHU U YCJIOBHS 3a
MpUCHEIMHIBAHE CE€ M3BBPILIBAT CIIe/ 3aljallaHe Ha Takca, onpezeneHa ¢ tapuda or BuK-



omeparopa. Takcara 3a npucheaumHsiBane Ha o0ekT kbM BuK Mpexu ce ompenens 1o
CclleZIHaTa METOIMKA!
Tnp.B. = 1IB X Qua. X (1 + 0,1 LB) + L[B X Quox. X (1 +0,5LB),
Top.k. = Hrommn. X Qua. X (1 + 0,2Lk) + Lxommt. X Qnox. X (1 + 0,2Lk),
KBJETO'
Tnp.B. e Takcara 3a MpUChEUHIBAHE Ha 00EKT KbM BOJOMPOBOIHATA MPEXKa;
Tnp.x. - Takcara 3a IpUChEANHABaHE Ha 00EKT KbM KaHAJIHM3AIMOHHATA MPEXa,
LB - nenara Ha 1 ky0. M mo1azicHa BoJa,
[Mxommut. - menata Ha 1 ky0. M TojazeHa BOJa, OTBEJACHA KaHalHA BOJa M
IpevyrcTeHa BoJa, ako MMa TaKaBa,
QnH. - HEOOXOJMMOTO KOJUYECTBO BOJA, MPOBEKIAHO OT BOIOMPOBOIHOTO
OTKJIOHEHHUE, CHIIIACHO MPOEKTa, Ky0. M//ieH;
Qnox. - HE0OXOAMMOTO KOJUYECTBO BOJA 32 IMPOTHUBOIOXKAPHHU HYXKIH, KYO.
M/nieH;
LB - 1pJDKMHATA HA BOJIOTIPOBOAHOTO OTKJIOHEHHE, M,
Lk - 1hJDKMHATA HA KaHAIM3aMOHHOTO OTKJIOHEHHE, M.
XuapogopHUTEe MHCTAJIANMY U IPYTUTE MHCTAJIAINH 32 MIOBUIIABaHE HAISATAHETO Ha BOJATa
KaTO €JeMEHT Ha CrpaJIHUTe BOJOIMPOBOJHU MHCTANAIIMH C€ M3rPaXJIaT OT U 32 CMeTKAa Ha
norpeduTesMTe.
OmneparopuTte NOIBPKAT U PEMOHTHPAT XUIPO(HOPHUTE MHCTANIAIMH U JPYTUTE WHCTAJAINN
3a TMOBHUIIIABaHE HAJSTaHETO HAa BOJATa, KOTaTO MHCTAIAIMUTE Ca TsXHA COOCTBEHOCT WM ca
UM TIPEJ0CTaBEHHU C IOTOBOP 32 €KCIUIOATAIUS OT MOTPEOUTEIHNTE.

2.4. ®opmupane Ha nenute Ha yeayrara , [IBB” — T/, BuK” OO/l — CauBen

JKEBP mnpunara nBa pasiau4HM METOJA 3a peryiaupaHe Ha ueHute Ha BuK-
OTIEpaTOPUTE.

ITvpeu pecynamopen nepuoo —

Toii e 3a TpuroaMiieH mepuo u € Ha 6a3a ogo0penus ¢ Pemenne Ne BIT - 022/ 31.01.2007 r.
Ha JIKEBP 6u3Hec muian Ha Thproscko npyxkectso , BuK” OO/l - CnuBeH.

[IpunaranusiT OT KOMHUCHSTAa METOJ 3a peryjJupaHe Ha LIEHUTE Ha YCIYTHUTE,
npenoctaBsHu oT BuK-omepatopute 3a mbpBHsS perynaTopeH Mepuoa € ,HopMma Ha
BB3BPBIIAEMOCT Ha KamuTana” .

JNKEBP yrBwpkaaBa, cuutano ot 01.03.2007 r. uenn 6e3 JIC Ha BOJOCHAOIUTETHUTE H
KaHaJTM3alMOHHNUTE ycIyru Ha “BomocHabassane u kanamsanus OO/] - rp. CnuseH:

Ne | Pemnenune na IKEBP busnec nian Ha BuK OO/l - CauBen

1. | Ne IT—28/28.02.2007r. Perrenne Ne BIT - 022/ 31.01.2007 r.

1. Ilena 3a mocTaBsiHe HA BOJIa HA TIOTPEOUTEIHTE
Ne HAUMEHOBaHME Ilena, a1B/Ky6.m.
1. | cMeceHo BogocHAOIIBaHE 1,02
2. | rpaBUTAYHO BOJOCHAO/ISIBAHE 0,52
3. | Ha npyr BuK-omeparop 0,217

2. Ilena 3a OTBeXXJJaHE HA OTIIATHYHU BOJIH:
Ne HAUMEHOBaHME Ilena, a1B/Ky6.m.
1. | bUTOBM W MPUPABHEHUTE KBM TSIX OOIIECTBEHH, THPTOBCKH U JIP. 0,07
2. | IlpoMuIIuIeHU U APYTH CTOTIAHCKU OTPEOUTEIH

CTEIIeH Ha 3aMbpcsiBaHe 1 0,09

CTEIICH Ha 3aMbPCSIBAHE 2 0,10




3. llena 3a mpeyncTBaHEe HA OTIIATHYHU BOJIH

Ne HaMMEHOBaHUeE Llena, aB/Ky6.M.
1. | butoBu U MpPUPABHEHUTE KBbM TSIX OOIIECTBEHH, THPTOBCKH H JP. 0,22
2. | IlpoMuIIUIeHU U APYTH CTOTIAHCKU OTPEOUTEIH
CTEIIeH Ha 3aMbpcsiBaHe 1 0,29
CTEITICH Ha 3aMbPCSIBAHE 2 0,31

IlenuTe Ha BOJOCHAOMUTETHHUTE YCAYIM Ca YTBBPJACHHU MPHU CICAHUTE KOJUYECTBA BOJA U
o011y 3aryou Ha BOJA :

Ne AOCTABsIHA HA BOJA KosnuecTBa, Ky0.M. | npu o0mm 3aryou

1. | mpu cMeceHo BoiOCHAO sIBaHe 5944 000 75,47 %
2. | mpu rpaBUTAYHO BOJOCHAO IBaHE 673 000 55,13 %
3. | 3a npyr BuK-omneparop 3477 000 0,00 %

Kopexyusa na yena —

[ToBumasane Ha nienu Ha yciyra ,, [1IbB” ot 01.07.2007 .

[IpynumnHa - NMOBMIIABAHETO HA LIEHUTE Ha eJleKTpuueckara eneprus ¢ Pemenue Ne IT -
066/ 28.06.2007 r. [na JIKEBP npescrasisiBa HenpeaBHIeHO ChOMTHE 110 CMHUCHIA Ha wi.19
ot 3PBKYV.

Hckane - nenara Ha BuK-ycmyrute cnenBa na Obie yBenwueHa C pa3xoJuTe 3a
eNIEKTpUYECKa EHEeprusi, KOEeTO TPEJACTaBiIsABa CpPEJAHOTO HAapacTBaHEe Ha IEHUTE Ha
enekrpudeckara eneprus ¢ 20% ot 01.07.2007r., ompenenenu c¢ Pemenme Ne II-
066/28.06.2007 r. na JIKEBP.

Ne | Pemuenne Ha IKEBP 3asiBJieHHe 3a npepasrJjiexIaHe HA YTBbPJeHH! LeHH

1. | NeIl-077/28.11.2007 r. BX. Noe B—17 —26- 9/ 31.08.2007 r.

HoBa niena ycnyrara :

Ne HaMMEHOBaHUeE Llena, 1B/Ky6.M.

1. | cMeceHo BOmoOCHAOIsIBAHE 1,06

IlennTe e yrBBp/I€HA NPH CHIIUTE KOJMYECTBA BOAA M 00K 3aryOn Ha BOJA !

Ne AOCTABsSIHA HA BOJA KosnuecTBa, Ky0.M. | npu o0mm 3aryou

1. | mpu cMeceHo BoiOCHAO sIBaHe 5944 000 75,47 %
2. | mpu rpaBUTAYHO BOJOCHAO IBaHE 673 000 55,13 %
3. | 3a apyr BuK-omneparop 3477 000 0,00 %

Kopexyusa na yena —

[loBumaBane Ha 1I€HM Ha Yyciyrara
01.08.2008 .
ITocouyenu npuymnHMy :
- BiustHEeTO Ha mHGmanusta 3a 2006 r. u 2007 ., B pe3ysiTaT Ha KOSATO OOMIOTO TIOBUIIIABAHE
e 13,82%.
- IOBUIIIABaHETO HA IICHUTE Ha eNeKTpuieckara eHeprus ¢ Pemenne Ne 11 - 021/ 26.06.2008 r.

,IINTEHHO-OMTOBO BOJOCHAOIABaHe” OT

Ne | Pemuenue Ha IKEBP 3asiBjieHUe 32 H3MEHeHHe HA YTBbP/AeHH! LIeHH

1. | NeI1-061/30.07.2008 . BX. Ne B —17 —26 - 4/ 26.06.2008 .




Hoga miena ycnyrara, cuutano ot 01.08.2008 . :

Ne HaMMEHOBaHUeE Llena, aB/Ky6.M.
1. | cMeceHO BomocHAOAsIBaHE 1,21
2. | rpaBUTAYHO BOJOCHAO/ISIBAHE 0,59

2. OTka3Ba J1a YTBBPIM H3MEHEHHE 3a yCllyraTa «J0ocTaBsgHe Ha Boja Ha Apyr BuK-onepaTop».

IlenuTe Ha BOJOCHAOMUTETHHTE YCAYIM Ca YTBBPJACHHU MPHU CICAHUTE KOJUYECTBA BOJA U
o011y 3aryou Ha BOJA :

Ne AOCTAaBsIHA HA BOJA KoanuectBa, Ky0.M. | mnpu o0mm 3aryou

1. | mpu cMeceHo BoIOCHAO sIBaHe 5944 000 75,47 %
(xonmmyecTBa Ha Bxoaa Ha BC) 24 235 000

2. | mpu rpaBUTAYHO BOJOCHAO IBaHE 673 000 55,13 %
(konmyecTBa Ha Bxoa Ha BC) 1 500 000

3. | 3a apyr BuK-omneparop 3477 000 0,00 %

- Bmopu pecynamopen nepuoo -
Toit e 3a merromumen neprioa 2009 — 2013 r. u e Ha 6a3a omoOpenus ¢ Pemenue Ne BIT - 024/
27.11.2008 r. na JIKEBP 6u3Hec miaH Ha ThProBcko Jpyxkectso ,, BuK” OO[] - CrnuBes.
Llennte 3a otmennute BuK-ycmyrum, ca oOpasyBaHMm Karo CHOTHOLICHHE MEXIY
HEOOXOIMMUTE TOJHIITHHU MPUXOAM 32 ChOTBETHATA YCIIyra U CbOTBETHUTE KOJMUYECTBA BOJA,
ChOOpPa3HO METOJIa Ha IIeHOOOpa3yBaHe ,TOpHA TPAHUIIA Ha TICHU .

[ToBumaBaHe Ha IIEHWTE Ha yciIyrara ,TUTEHHO-OMTOBO BOJOCHAOsBaHE”, CUUTAHO
ot 01.01.2010 r. nenu 6e3 JI/1C.

[Tponienypa — upe3 060CHOBaBaHE HA MTPOTHO3HH Pa3XO/H :
- MPOTHO3HM 001N pa3xoau — cMeceHo BogocHadoasaBane (10 309 000 aB.)

a) pa3xoJMTe 3a EKCIUIOATANUS M MOJIPHKKA Ha MPEYNCTBATEIIHA CTAHIIUS 3 MUTCHHH
Boju (IICIIB) - Cnusen, [ICIIB - IlluBauero u IICIIB - ¢. Muepa B pazmep Ha 832 XuIL.JjiB.
OTpa3zeHo € 1 HapaCTBAHETO Ha PAa3XOJIUTE 32 EIEKTPHUECKa EHEPTHs

0) BCHYKHM pa3XxoJy IO HMKOHOMHYECKH EJIEMEHTH - paszxooume 3d Mamepuanu,
paszxooume 3a 8bHWIHU YCIYeU, pa3xooume 3a aAMOPMU3ayuu, paxooume 3a amopmuzayuu,
pasxooume 3a 6b3HASPANCOEHUSL, PA3XOOUMe 3a OCUSYPOBKU, Opyeume pazxoou, pazxooume 3d
MeKyu pemMonm.

- NMPOTHO3HH OOIIH Pa3XoJu — FPABUTAa4YHO BojocHadasiBaHe (467 000 i1B.)

a) BCHYKH pPa3XOJ¥ IO HMKOHOMHYECKH EJIEMEHTH - paszxooume 3a Mamepuanu,
paszxooume 3a 8bHWIHU YCIYeU, pa3xooume 3a aAmMOpmMu3ayuu, paxooume 3a amopmuzayuu,
pasxooume 3a 6b3HASPAHCOEHUSL, PA3XOOUMe 3d OCUSYPOBKU, Opyeume pazxoou, pazxooume 3d
MeKyu pemMonm.

- NMPOTHO3HH OOIIM Pa3XoJM — I0CTABKA Boja Ha aApyr oneparop (1 428 000 aB.)

a) BCHYKH pPa3XOJ¥ IO HMKOHOMHYECKH EJIEMEHTH - paszxooume 3d Mamepuanu,
paszxooume 3a bHWIHU YCIYeU, pa3xooume 3a aAMOpmMu3ayuu, paxooume 3a amopmuzayuu,
pasxooume 3a 6b3HASPANCOEHUSL, PA3XOOUMe 3d OCUSYPOBKU, Opyeume paszxoou, pazxooume 3d
MeKyu pemMonm.

Ne | Pemuenne Ha IKEBP 3asiBjieHHe 32 H3MEHEHHe HA YTBbP/ACHH! LIeHH

1. | NeIl-51/17.12.2009. BX. No B—17 —26 - 4/ 15.04.2009 .




Hoga 1iena ycmyrara, canrano ot 01.01.2010r :

Ne HaMMEHOBaHUeE Llena, aB/Ky6.M.

1. | cMeceHo BogocHAOIIBaHE 1,35
2. | rpaBUTAYHO BOJOCHAO/ISIBAHE 0,62
3. | Ha apyr BuK-omeparop 0,33

IlenuTe Ha BOJOCHAOMUTETHHUTE YCAYIM Ca YTBBPJACHHU MPHU CICAHUTE KOJUYECTBA BOJA U
o011y 3aryou Ha BOJA :

Ne JA0CTAaBsIHA HA BOJa KosnuectBa, Ky0.M. | npu o0mm 3aryomu

1. | npu cmeceHo BojioCHaOAsIBaHE 7 027 000 82,01 %
(xonmmuecTBa Ha Bxoaa Ha BC) 38 412 000

2. | mpH rpaBUTAvHO BOJIOCHAOIIBaHE 765 000 71,95 %
(konmyecTBa Ha Bxoaa Ha BC) 2728 000

3. | 3a npyr BuK-oneparop 3 500 000
(konmyecTBa Ha Bxoaa Ha BC) 8 244 000

3. Moaen Ha ieHOOOpa3yBaHe NMPHU HEHOBA TMCKPUMHHAIUA

3. 1. llenoBa crparerus Ha Ynpasureis Ha T/l , BuK” OO/l — CiauBen
OcCHOBHUTE NMPHUHILIUIK 32 [IEHOBO pETyJHpaHe, PEerJaMeHTUPAaHU CIIe] BIM3aHE B CHJIA
Ha 3PBKV ca:
1. CopoTBercTBHE MEXIy MKOHOMHYECKaTa yacT Ha bu3Hec IulaHa W mpeiaraHuTe
[EHH
2. Bb3cTaHOBSIEeMOCT Ha MKOHOMHYECKHM OOOCHOBAHHUTE pPa3XoJW 3a EKCIUIoaTalus,
aMOpTH3allMs Ha aKTUBHTE, TAKCUTE 3 BOJIOTIOJI3BAaHE, TTOJI3BAaHE HA BOJHU O0CKTH U
perynupane
3. Ilpunarane Ha UKOHOMHYECKH 0OOCHOBaHA HOpMa Ha BH3BPAIlaeMOCT Ha BIIOKECHUS
KaruTa
4. CbOoTBETCTBHE MEXAY LIEHH U JEHCTBUTEIHU Pa3X0/i1 32 HACEJIIEHUTE MeCTa
5. HM30srBane Ha KPhCTOCAHO CyOCHIMpPaHE MEKTy TOTPEOUTEIINTE
6. coumanHaTta MOHOCUMOCT Ha IleHata Ha BuK-ycinyrure,
B®B BpB3ka ¢ mpuerara Metoauka 3a ompezensHe Ha JOMYCTUMHTE 3aryOM Ha BOJa BBHB
BOJOCHAOIUTEIIHUTE CUCTEMH, YTIPABUTEIAT HA ThProBCKO JpyxkecTBo , BuK” OO/l CnuBen
€ JUThKEH Ja pa3paboTu B OusHeciana ,, [Iporpama 3a HamansBaHe Ha 3aryouTe Ha Boja” .

[MpenBua BUCOKOTO HMBO Ha 0O0IIM 3aryon Ha Boja (Haa 50 Ha CTO OT MOJAJCHOTO
BOJIHO KoJimuecTBO BB BC) YrpaBuTeNAT € JUThKEeH Ja U3BBPIIBA IIPOBEPKH 33 00IIOTO HUBO
Ha 3aryOMTe MUHUMYM BEIHBXK TOJUIITHO.

[IpoBepkuTe Ha CHOPHKEHHATA M EKCIUIOATAIIMOHHUTE BB3IH  3aJBIDKUTEITHO
BKJTIOYBAT CJICTHUTE MEPOIPHUITHS - MPOBEPKA HA IUTHTHOCTTA HA 3aTBAPSILIUTE YCTPOUCTBA B
apMaTypHHUTE BB3JM;, MpoBepKa Ha (yHKIMOHATHATA TOMHOCT M YETJIMBOCTTa HAa
MOKa3aTeNIUTe Ha KOHTPOJHUTE YCTPOICTBA M CpeACTBaTa 3a HM3MeEpBaHe; MpOBEpKa H
M3MEpBaHEe Ha JICHCTBUTEIHATAa TPOIMYCKATEIHA CHOCOOHOCT HA  XHUAPAHTUTE H
M3MPa3HUTEIHUTE YCTPOMCTBA Ha BOJAOTIPOBO/IA.

3a ynocToBepsiBaHE Ha pe3ylTaTUTEe OT HAOMIOACHHUATA M NPOBEPKUTE, CE CHCTABST
MPOTOKOJIH. B mpoTokosuTe ce 0TOens3BaT 3aabKUTEIHO CIEAHUTE OCHOBHU MapaMeTpH -
JaHHU 3a MSCTOTO Ha MpPOBEpSBaHUS WM HaONOJaBaHWs OOEKT, BUJA M TNPUYMHA 32
M3BBPIIBAHE, JaTa M TEPUOJUYHOCT HAa W3BBHPIIBAHE; HW3IOJ3BAHM METOIM M YpeIau 3a
HaOJro/IeHNe WJIM TPOBEpPKAa;, MMEHa M JUIHKHOCTM Ha yJYacTBALIUTE JIMIA, YCTAHOBEHHU
CMYIIIEHUS, TIOBPEIN WM HApYIICHUS Ha €KCIUIOATAI[MOHHOTO chcTosiHue Ha BC; ocHOBHH




pe3yNTaTH, yCTAHOBEHU TIPH M3BBPIIBAHE HA MPOBEpPKaTa WJIM HAOIIOJICHUETO; TPEIOKCHH
OBJICIIN MEPOTIPUATHS 32 TOJOOPSIBAaHE HA EKCILIOATAIMOHHOTO cheTosiHUEe Ha BC.

[IporokosnTe ce MOKYMEHTHpAT B CHCNHANEH PETUCTBpP, KOWTO Cce€ BOJU OT
VYrupaButensat Ha Thprocko apyxkectso ,BuK” OOJl Cnuen. Mecrtata ¢ perucrpupasu
TEYOBE ce OTOEA3BAT HA CKUIIA B IMOAX0 A1 Mamad. V3BbpiiieHUTe Mpe3 rouHaTa MpoBepKH
U pe3yaTaTHTEe OT TAX C€ OTpa3sBaT B TOAMINHUS OTYeTeH Jokiuain. IIpoTokomure oOT
W3BBPIICHUTE TIPOBEPKHU C€ ChXPaHIBAT JI0 CJIeBAIIaTa MPOBEPKA 3a CPOK HE MO-MATBK OT 5
TOJINHMU.

Pa3paboTenuTe mTaHoBe 3a M3BBHPIIBAHE HA MPOBEPKHU 3a OOIM 3aryou Ha BOJia BB
BC ce nmpunarat kbM OM3HECIITIAaHBT.

[To cMuchIa HA TOCOYCHHSI HOPMATHUBEH aKT, BOJHUTE KOJIMYECTBA, KOUTO HE MOTAT J1a
OBJIAT TOYHO M3MEPEHH MOPAJIN PA3IMYUsl B TOUHOCTTA HA CPEJICTBATA 32 U3MEpBaHE, ClIadu
TEYOBE WM KpakOW Ha BOJIA, CE OMPENIENST KaTO ThProBCKH 3aryOu. YTIPaBUTENAT € JUThKEH
CBIIO JIa OTYeTe TBHPrOBCKUTE 3aryoM TMpW U3rOTBSIHE Ha BojaHUA Oamanc Ha BC.
3akoHOMaTeNAT € AepuHMpan TO3W TUI 3aryom Ha Boja BbB BC camMo B JBE BBH3MOXKHU
HampaBJICHUsS — TEXHUYECKaTa XapakTepUCTHKA Ha WHIUBUIyATHHTE BOJIOMEpU U
HE3aKOHHUTE BOJIOTIPOBOIHUA OTKIIOHEHHUS.

CrnenoBarenHo, OrpaHUYaBAHETO HA TO3H THUII 3aryOH Ce U3BBPIIIBA Upe3 :
a) M300p Ha TOAXOJAIIA W TMPABHIHO OpasMEpeHH OOIM W WHIUBUIAYaTHH BOJOMEPH H
PEIOBHHU MTPOBEPKH 32 TOYHOCTTA UM
0) OTKpHBaHE U MPEKHCBAHE HA HE3aKOHHHUTE BOJIOMTPOBOJIHU OTKIOHCHHS

3a ynecHsBaHEe JeifHOCTTa Ha YmpaButens mo paspaborBaHeTo Ha IIporpamara 3a
HaMaJsIBAaHE HA 3aryOWTe Ha BOJA, 3aKOHOJATENAT € MPHUeN, Y€ MPH JIUICcAa Ha JIOCTAThIHO
nH(popManKs U HAOJIIOICHUS 32 pa3Mepa Ha ThPTrOBCKUTE 3aryOu Te ce MpueMaT He MMOBeUe OT
10 Ha cTO OT O0IIOTO KOJIMYECTBO BOJA, M3MEpEHO Ha Bxoja Ha BC.

[IpencraBenata B OW3HeCIUIaHA Ha JpyxkecTBOTO ,[lporpama 3a HamansiBaHe Ha
3aryOuTe Ha BoJia” BKJIIOYBA JIBA pa3Jiela:

- BeBexknane n3MepBaHe Ha BOJHUTE KOJIMUYECTBA BB BCHYKU TOYKH, HEOOXOIMMH 32
MoJTy4aBaHe Ha JIAHHU 3a OTpeJIeIIsTHe Ha JIOMYCTUMUTE 3aryOr Ha BOJa

- I'paduk 3a wu3BBpHIBAHE HaA TMOCJEABAIIM TIPOBEPKM HA BOJIOMEPUTE Ha
noTpeduTenuTe

[Tporpamara e mpeacTaBeHa OT YIPaBUTEINS 0 CICIHUS HAYHH '
«lIpoepamama 3a namanseane Ha 3a2youme Ha 600a NPeOBUNCOA Peanu3ayus Ha Cb8KYNHOCH
om MepKu upe3, Koumo e ce nooobpu u npeyusupa uUsMepeamemo Ha nooaoexnume u
U3pasxo08aHume KoIu4ecmea nNumeuHa 600a 6b8 6000CHAOOUmMENHama cucmema u 8
nocieocmeue uje Nno38oau OCbWECMEI8AHEMO HA NO-NbleH KOHMPOL 68bpXy 3az2ybume Ha
600a»

Karo nmbpBa M eaMHCTBEHA CTHIIKA, YINPaBUTENIAT HAa THPrOBCKO ApyxkecTBO ,BuK”
OO/] - CnuBeH mpeABUka €XKEro/HO yBeJIMUYaBaHEe Ha BOJOMEpPHUTE, IOCTABEHU Ha BXOJa U
Ha XapaKTepHU TOYKH HA BOJOCHAOIMTEIIHATA CUCTEMA Ha JAPYKECTBOTO.
ToBa o3Ha4aBa, Y€ €IMHCTBEHHUAT MHCTPYMEHT 32 HaMaJsiBaHE Ha 3aryOMTe Ha BOJA, KOWTO
npeiara YIpaBuTens € ToJlydyaBaHe Ha JIaHHU 32 YCTAHOBSIBAHETO, HO HE U 32 HAMAJISIBAHETO
Ha 3aryowure.
BTopusT HHCTpYMEHT € ToIMSIHaTa Ha CTapH BOJIOMEPH ¢ HOBH. 110 TO3M HAYMH Ce CHIKABaT
TPENIKUTE B OTYUTAHETO HA KOJMYECTBOTO BOJIA.

B Crpaska No 4 ca nmocouen# :
‘Ng ‘ HAHMMEHOBaHHUe oT4yer ‘ NPOrHo3a ‘ NPOrHo3a ‘ NMPOrHo3a ‘




2005r. 2006 r. 2007 . 2008 r.
1. | BomoMepu Ha BXOJOBETE U M3XOJUTE 109 142 177 212
Ha 30HUTE, Opoi
2. | yBenuyaBaHe Ha BOJOMEpUTE, Opoii - 33 35 35
4. | 3aryou, % 66,60 % | 66,60 % 62,60 % | 58,60 %

He e BugHa kopemanmoHHaTa Bpb3Ka NPU YBEIMYaBaHETO Ha Oposi Ha BOJOMEpUTE Ha
BXOJIOBETE M M3XOJUTE HA 30HUTE J]a HAMAJISIBAT 3aryonTe Ha BOJA.

Hampumep :

3a 2006r. yBenu4eHHeTo Ha Opost Ha BojoMepuTe € ¢ 33 Oposi, HO HE € MPEIBUICHO HUKAKBO
HaMaJICHHE Ha 3aryOHnTe Ha BOJA.
B cpmoto Bpeme, 3a 2007 r. ciieq HapacTBaHe Ha Oposi Ha Bojgomepute ¢ 35 Oposi, 3aryoure

Ha Bojaa psi3ko cmamat ¢ 4,00 % .

Copimarta tenaeHnus ce Habmoxasa u 3a 2008 r. — mpu

HapacTBaHe Ha Oposi Ha BojoMepuTe ¢ ome 35 Opost, 3aryoute Ha Bofa cranar ¢ ome 4,00 %.

3a BTopus pasaen ,['paduk 3a U3BBPIIBAHE HA MTOCIICBAIIM TPOBEPKU HA BOJIOMEPUTE
Ha MOTpedUTeNnnuTe” € 3aJI0KEHO CHITHO pa3MHUHABAHE B IOCOUEHHUTE IU(PH.
a) B CripaBka Ne 4 ca mOCOUYEHH CBIIIO

Ne HAMMEeHOBaHMe OTYeT | MPOrHO3a | MPOrHO3a | MPOTrHO3a
2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r.
1. | rpaduk 3a mpoBepka Ha Bogomepute, | 22 741 22 668 22 983 23083
Opoii

0) B camus pasgen ,['paduk 3a H3BBpIIBAHE HA IMOCIEABAIIM IPOBEPKA HA
BOJIOMEPUTE Ha IOTpeduTenute” ca MOCOYCHH :
» Cvenacno oeticmeawama HopmamusHa ypeoba JIpyscecmeomo 3a0baAHCUMENHO U3BDPUIBA
npogepka Ha NPOMUULIEHU 8000MepU HA BCeKU 2 200UHU, A HA 8000Mepu - 3a OUMosU
nompebnenue - Ha 6cexu S5 eoounu. Ilpes nocnedonume o0ge 2coounu BuK onepamopvm e
npogepun no Hao 10 000 eodomepa eoduwno. Peannusm npoyeHm noOMAHA ce O08UdNCU 8
ouanaszona medxcoy 50 u 60 %. (cpeono oxono 6 000 eodomepa). Oxono 80 % om
gooomepume, U3NOA36AHU OM HPOMUWIEHU ADOHAMU €A NPOBepeHU U HNOOMEHEeHU 6
obracmma.
WsrotBenusT rpaduk 3a M3BBPIIBAHE HA MOCJCIBAIIM MPOBEPKH Ha Bojomepute (00ImM U
WH/IMBU/IYATHN) TIPEIBHIKIA 10 TOJAUHHU, KAKTO CJIe/IBa:

Ne HANMEHOBaHMe OTYeT | MPOrHO3a | MPOrHO3a | MPOTrHO3a
2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r.
1. | rpaduxk 3a mposepka Ha Bogomepute, | 10 000 13 900 14 000 14 150
Opoii

PasMuHaBaHeTO B JAHHUTE € TOJKOBA TOJIIMO, Y€ TMOJJIara Ha ChbMHEHHE HAJIEKIHOCTTA Ha
MOCOYEHUTE UPPH.

B , IIporpama 3a HamaisiBaHe Ha 3aryOuTe Ha Boja” OW clelBajo Jia ce Iocoyar 3aryoure Ha
BOJIa TI0 BUJIOBE, a CJIEJ] TOBA JIa CE TIOCOYaT MEPKHUTE 3a TIXHOTO HaMaJlsiBaHE.

Hanpumep, B Cnpaskata 3a ,EkcrimoarannonHu JaHHU 3a npenocraBeHu BuK-ycmyrun” ca
MTOCOYEHH '

- 0011 Opo¥t aBapuu BBB BOJIOCHAOIUTEIHATA cucTeMa = 1 523

bu cneaBano Te3w maHHU Aa ca moJiyueHu OT JlHeBHUWKa 3a aBapuute, kouto ,BuK” OO[J]
CnuBeH e JUI'bXKeH Jla BOJH, U J]a ca MOCOYEHU ChOTBETHUTE KOJMYECTBA BOJIA, OTUETEHU KaTO
3aryou. Te3u nanau He ca mocoueHu B [Iporpamara.




Ilen Ha MeroaukaTa 3a ONpENCNIIHE Ha JOMYCTHMHTE 3aryOM Ha BOJa BBHB
BOJIOCHAOIMTEITHUTE CUCTEMH, € J]a C€ U3BBPIIH KOHTPOJI, aHAJIU3 U OLICHKA Ha ChCTOSIHUETO,
KaKTO M J]a C€ OIpeeNu pa3Mepa Ha OOLIUTe 3aryOn Ha BOJia BB BOJIOTIPOBOIHATA CHCTEMA.

Jlurcear, KakTo JJAHHUTE OT U3BBPILCHHS KOHTPOJ, Taka M OT aHaIM3a U OIIEHKaTa Ha
BOJIOTIPOBOJIHATA CHCTEMa Ha TepUTOpusATa Ha oOmact CluBeH.

He e mocoyeHa HHTO enHAa TMpHUYHMHA, ONpaBJaBalla TEXHUYECKAaTa WM
MKOHOMUYECKATa IIeJIeChOOPa3HOCT HAa B3CTUTE YNPABICHCKH WHOBAIMOHHU pCIICHHUS —
KOHKPETHUTE PEMOHTHH U CTPOHMTEIIHO-MOHTaXKHHU JICHHOCTH.

Ot 2003 r. ce m3nbaHsBa MHBecTHIMOHHA mporpaMa (PEMOHTHU M CTPOUTEIHO-
MOHT)KHH JICWHOCTH) 32 HaMaJIsIBaHE Ha (PM3MYECKUTE 3aryOu Ha BOJIA.

Pasxoaurte 3a Thproecko apyxkectso ,BuK” OOJl CnuBeH ca HapacTBajau HENPEKbCHATO,
KOHUTO Ca c€ KOMIIEHCHPAJIU C HapaCTBAHETO Ha IIeHaTa Ha ycllyraTa.

bu cnensano, ciuen M3MBIHEHUETO Ha BCsKa JGHHOCT OT VIHBeCTHMIMOHHATa Mporpama,
¢usnveckuTe 3aryom Ha Bojaa na HamansBaTr. Craemomarenno, ot 2003r. mo 2009r.
BKJIFOUUTEITHO, J]a € HAJIMIE HU3XO Is1a TeHICHIIMS 3a pu3ndeckuTe 3aryou Ha BoJa.

EnemenrapHoTo cpaBHenue Ha 1ieHu 0e3 JI/IC nHa ycmyrara ,[IBB” npu cmeceHn Tum
BogocHaOaaBane 3a mepuoaa 2000 — 2010r. mokazBaT THKMO OOpaTHOTO — HENpEeKbCHATa
BB3XO0/ISIA TCHICHIHS

napaMeTrbp 2000 r. 2002 r. 2005r. 2007r. 2008 r. 2010r.
1eHa, JiB./Ky0.M. 0,63 0,92 0,92 1,02 (1,06) 1,21 1,35
3aryom, % 34,80% | 61,39% 66,60 % 75,47 % 75,47 % 82,01 %

Ono6penute ot JJKEBP 1enu ca chbmbTCTBaHM OT U3KITIOUYUTEIHO BUCOKH JIOITYCTUMHU
HUBAa Ha O0IIH 3aryou Ha BOJIA.

3.2. Pemienus Ha K3/1 - Cogpusn
[ToBumaBaHeTo Ha IieHaTa Ha OOIIECTBEHATa yCIyra «IHTEHHO-OMTOBO BOJOCHAOIISIBaHE»
MIPU U3KITIOYUTETHO BUCOKH JOMTYCTHMH HHUBA Ha OOIIM 3aryOu Ha BOJa MPEIM3BUKBA OTBETHA
peakmus OT CTpaHa Ha MOTPEOUTENS.
B Komucusita 3a 3ammra ot muckpumuHaims — Codus ca 3aBeeHH JBE NPEMUCKH — OT
2006r. u ot 2008r., OTHOCHO TpuJaraHe Ha JUCKPUMHHALMOHHU TPAKTHUKU OT CTpaHa Ha
Vmopasurenss va T ,BuK” OO/l — CnuBen, B pe3yiarar Ha KOETO MpeJeiiHaTa ILeHa Ha
ycayrara € HepeajiHO BUCOKa.
Komucusra 3a 3ammra ot auckpumuHamus — Codus ycraHoBsiBa ciemHuTe (axTH,
obektuBusupanu B Pemenne Ne 40 / 25.02.2008r. u Pemenune Ne 243 / 04.11.2010r.,
CBBp3aHU C OOCTOSITEICTBOTO, Y€ HA TEPUTOPHUATA Ha aJAMUHHUCTpaTHBHaTa oOmact CiuBeH,
TBProBckoTO ApyxectBo ,BuK” OO/ — CnuBeH € eqMHCTBEH JOCTaBUMK Ha OOIIEeCTBEHATa
ycayra «IUTEHHO-OMTOBO BOJOCHAOIIBAHE» M BCHUYKU TPAKIAHU Ca PABHU TMpeJ 3aKOHA U
JIMIICBAT 3aKOHOBM OCHOBaHWs, OOYCIABSINM pa3jIMYHO TPETHPAHE NPH CPABHUMH CXOJHHU
00CTOSTENCTBA '
- YopaBuTenaT Ha TBPTrOBCKOTO JPYKECTBO HW3BBHPIIBA TPSAKAa JUCKPUMHHAIUS CIIPSMO
noTpeduTenure B ooact CauBeH
- TpaXJIaHWTe B TpuTe oOmMHU Ha obOnact CIMBEH ca MOCTaBEHH B TO-HEOIAroNnpHUATHO
MIOJIOKEHHE B CpaBHEHHE C Te€3H, B 00muHa TBBpauIa, 63 ToBa J1a € 3aKOHOBO ONPAB/IAHO.
- YCTAaHOBM HEpaBHO TpeTHpaHe Ha NOTpeOMTENH, Ha KOUTO Ca MOHTHpaHH
BOJOU3MEPBATEIIHN ypeau H TOTPEOMTENH, KOUTO HSAMAT MOHTHUPAHU BOJOHM3MEPH,
3arUIalaiKy ycimyrara 4pes ,,ClyKeOHO" OTpeielIeHo KOIMYECTBO OTpeOeHa Boia.
- ycTaHOBH, 4e pasmopenodara Ha 39, ar. 5 om Hapeoba Ne 4 om 14 cenmemspu 2004e.
NpEeJCTaBsiBAa HEMpsKa JUCKPUMHUHAIMSA 10 CMHChIa Ha 3akoHAa 3a 3alluTa OT
JTUCKPUMHUHALIUS.




- YCTaHOBH, Y€ TBPrOBCKOTO JPYKECTBO H3BBPIIBA MpsAKa JUCKPUMHUHALUAS CpPEILy
NOTpeOUTENNTe, SBABALIM CE€ PEJOBHM IUIATIH, W TPUBUIIETHPOBA IMOTPEOUTENH, KOHTO
n300110 He 3artamar resata Ha BuK yciyraTa, n cnpsiMo KOUTO JIMIICBA KOHTPOJI, OTYHTAHE
U CbOMpaHe Ha AbJDKUMH CyMHU

K3/] ycTtanoBsiBa chlo Taka, 4ye YTpaBHUTENsS HA ThProBCKO JipyxecTBo , BuK” OO/]
— CiMBeH W3BBpIIBA TpSKa AUCKPUMHHAIUMS U B KOHKPETHO HACENEHO MSCTO - CEJio
Tononuane, oburaa CvBeH ypes !
- HempuJiaraHe Ha MetoukaTa u kpurepuute B wi. 39 an.5 u6 B Hapenda Ne 4/2004r., MPPB
- 3aHIDKEH WM U300110 HeMpHIaraH KOHTPOJI MpH OTYMTaHe, (aKTypupaHe U 3araiiaHe Ha
Bb3Me3iHata BuK-ycmyra
- HeTIpuIIaraHe Ha HopMara Ha 4wi.2a, an.1, 7.11 ot 3B 3a Bp3Me31HHS XapaKTep Ha yciyrara
- OCHUTYPEHO HEMPEKHCHATO BOJIONOABAHE HA MPHUBWICTUPOBAHUTE MOTPEOUTENH, 32 CMETKA
Ha JUCKPUMHUHHUPAHHUTE MOTPEOUTEINH, YNETO BOJOIO/IaBaHE € HEIOCTATHYHO
- Oe3jelicTBHE W HEMpeANprueMaHe Ha ChIACOHU MPOIEAYPH 3a MPHUHYIAUTEITHO ChOMpaHe Ha
ITBIHKUMUTE CYMH OT IPUBHJICTHPOBAHUTE TTOTPEOUTEIH

B pesynTar ot ycraHoBeHHTe oOcTOsATeNncTBa, KoMucusiTa 3a 3ammra OT AUCKPUMHHALUS —
Codusi, mpenopbuBa Aa ce MPEYCTaHOBH HEPABHOTO TPETHPAHE MEXIY Pa3IHMYHUTE T'PYIH
norpebutenu Ha ,BuK-ycmyrure" B obGmact CnuBen mnox ¢opmata Ha pazIHYHO
1IeHo0Opa3yBaHe 3a €JHO M ChIIIO KaueCTBO Ha MUTEHHO-OMTOBA BOJIA.

[IpenopbKu ca OTIIPaBEHU U KBM :

- JIbpskaBHA KOMHUCHS 32 €HEPTUIHO M BOJHO PETYJIHpPaHE /1a OCHINECTBU MPOBEPKH, /a J1a/1e
nucmenu ykazanus Ha TJ1 ,BuK" OO/] rp. CnuBeH ¢ 1en IMCKpUMHUHALMOHHUTE MTPaKTUKU
na OBaaT MpeyCTaHOBEHH.

- Jlbp)kaBHa KOMHCHSL 3a E€HEPrMMHO M BOJHO peErylupaHe Ja cb3gane Hanmonanna
nHpOpMAIIMOHHA CHCTEMa, TbH Karo HECHIIECTBYBAHETO M JaBa BBH3MOXKHOCT 3a
JUCKPUMHUHALIMOHHMA TIPAKTHKH OTHOCHO TIpeiaraHeTo W IeHooOpasyBaHero Ha BuK
yCIIyTuTe

- MWUHHCTEPCTBO Ha pErHOHATHOTO pa3BUTHE M ONAroycTpOHMCTBOTO Ja u3je3e ¢
IpeUIo’KeHne 3a pa3paboTBaHe Ha KalKylanmuu 3a 1eHu Ha ,BuK-ycmyrure", na wsnane
pasnopeKIaHus 3a JOMBIHUTEIHN 3aIbJDKCHHAS OTHOCHO OOCITY)KBaHETO Ha MOTPEOUTENNTE
[0 OTHOIIIEHHE Ha Ka4eCcTBOTO W meHata Ha BuK-ycnyrure, 3a 1a 6bae cria3eH nmpuHIMIA Ha
PaBHOIIOCTABEHOCT MEXIY PA3IMYHUTE TPYIH MTOTPEOUTEIH.

- MuHHCTEpCTBO Ha PETHOHATIHOTO PAa3BUTHE U OJIaroycTpoicTBOTO /1a OTMEHH pasnopeadara
Ha wi. 39, an. 5 or Hapenba Ne 4 ot 14 cenremBpu 2004r., xaTo AMCKPUMHUHAIIMOHHA
pasnopenda, MpOTUBOpEYalla Ha MPUHIMIIA 32 PaBHO TpEeTUpaHE Ha ,MOTpeOuTenuTe” Ha
BuK-ycnyru (mox ¢opmara Ha TpUBHIHO HEyTpajHa pasnopenda, ype3 IMpelyiaraHe u
KaJKyJHpaHe Ha ycayrara npu Mo-HeOIaronpusITHA yCIOBUSA 332 TOTPEOUTETUTE C MOHTHPAHU
BOJIOM3MEPBATEIIHN YPEH B CPABHEHHUE C MOTpeOUTENnTe 0€3 MOHTUPAHU BOJOU3MEPBATEITHH

ypenau)



OO01M U3BOAN :

1. BeBexxnanero Ha [IbpkaBen perynatopen oprad (JJKEBP) He momoOpsiBa kauecTBOTO Ha
oOmiecTBeHara yciyra ,MUTEHHO-OMTOBO BOJOCHAOMsBaHE” W HE OrpaHWYaBa HUBOTO Ha
JOIyCTUMHUTE 001N 3aryon Ha Boaa Ha BuK-omneparopa.

2. IKEBP He e B CBCTOsSHME Jla YCTaHOBM JUCKPHUMHMHAIIMOHHUTE TMPAKTHKH MPH
MPEOCTaBSHETO HA yCllyraTa ,, TUTeHHO-OMTOBO BOJOCHAOABaHE” OT THPrOBCKO JIPYKECTBO
»BUK” OO/]] — CnuBeH, KakTo U J1a TH MPEyCTAHOBH.

3. OcblIecTBSIBAHUTE NUCKPUMUHAIIMOHHM TPAKTUKUA PSI3KO HaMalsBaT €(PEeKTHBHOCTTA B
nelHocTTa Ha TBhproBcko apyxkectBo ,BuK” OOJl — CnuBeH u cuiHO ce HapyliaBa
oOIIeCTBEHHsI MHTEPEC TPHU TPEAOCTaBSIHETO Ha OOIIeCTBEHATa YCIyra ,TUTeHHO-OMTOBO
BoJIocHa0OasBaHe”

4. HopMaTUBHO periiaMeHTHpPAaHUsS JTbpP>KaBEH KOHTPOJ HE € B ChCTOSHHE HA OrPaHHYU
37MoynoTpedara ¢ TOCHOJICTBAINO TOJOXKEHUE Ha THProBCKO npyxkectBo ,BuK” OO/ —
CrnuBeH.



